HP 0B 10.2.1
hibrid REKLAMACIJISKO POROCILO
Stranka: Telefon:
Naslov: E-mail:
Posta: Datum:
1. Osnovni podatki / Reference
St. Rekl. zapisnika: Datum rekl. Reklamirana
zapisnika: koli¢ina:
Opis reklamacije:
Naziv blaga:
Dejansko
neustrezno:
2. Opis napake
3. Takojsnji ukrep Odg.oseba: Datum:
Pregledana koli¢ina: Ustrezna koli¢ina: Neustrezna koli¢ina:
4.Vzrok napake
5. Korektivni ukrepi (USTREZNO OZNACI) Odg.oseba: Datum:
[l Nadomestilo Blaga [l Dobropis/Vracilo denarja:
!
Kolicina:
Vrsta:
6. Podatki o nadomestilu blaga: Odg.oseba: Datum:
NASLOV ZA DOSTAVO / PODATKI ZA NAKAZILO:
POSILJANJE
IMETNIK TRR:
STEVILKA TRR:
sis6é__ __ _ ___ ____ ___
BANKA (IBAN/SWIFT):
7. Kontrolaizvedbe: Odg.oseba: Datum:
Potrjena dobavnica/lzpisek nakazila/Izpisek odprtih postavk
8. Opombe Odg.oseba: Datum:
9. Zak|juéek; Podpis odgovorne osebe:

Datum zaklju¢ka:

REKLAMACIJSKI ZAPISNIK

HP HIBRID D.O.O.




